IS0 27001 BiLGi GUVENLIGI YONETIM SiSTEMLERI

DENETiM, BELGELENDIRME VE SEMINER
HiZMETLERI

SGS.



BILGILERINiZi UZUN VADEDE NASIL

KORUYABILIRSINIZ?

SGS'DEN IS0 27001 DENETIM, BELGELENDIRME VE
SEMINER HIZMETLERI

Hepsi degilse de, cogu kurulus
bugin, modern, guvenli bilgi

ve teknoloji sistemleri olmadan
calisamaz. Kalite, miktar, dagitim,
bilgi ve verilerinizin uygunlugundaki
herhangi bir hata isinizi riske
atabilir. Bilgi sistemleri guvenligi
ve isinizle ilgili kritik bilgilerin,
islemlerinizin surekliligini, veri

ve sistemlerinizin guvenligini
saglamak amaciyla aktif ve surekli
olarak yonetilmesi gerekmektedir.
Bunun bir mucadele olmasinin
yaninda, ayni zamanda sizin icin
rekabette on plana ¢ikmak ve bilgi
glvenliginin yonetiminin guclu
kulturunu gostermek icin de bir
sanstir.

1S0 27001:2013 HAKKINDA

ISO 27001: 2013 Bilgi Glvenligi Yonetim
Sistemleri (BGYS) standardi, risk
olabilecek her konuyu dikkate almaktadir.
Gizlilik, butunluk ve kullanilabilirligin
olusturdugu t¢ temel prensip su on bir
alani kapsar:

e Guvenlik politikasi

e Bilgi guvenligi organizasyonu

e Varlik yonetimi

e insan kaynaklari giivenligi

e Fiziksel ve cevresel guvenlik

e letisim ve operasyon yonetimleri
e Erisim denetimi

e Bilgi sistemleri satin alma, gelistirme
ve bakimi

e Bilgi guvenligi olay yonetimi
e s sirekliligi ydnetimi
e Uygunluk

ISO 27001:2013 belgelendirmesinin
gerceklesmesinde ilk adim, BGYS
politikanizin kapsamini tanimlamaktir.

Bu, karsilastiginiz tehlikeleri tanimlamak
ve bu riskleri nasil degerlendireceginize
iliskin sistematik bir yaklasima karar
vermek igin kritik bir oneme sahiptir.
Basarili bir BGYS, uygulama, islem,
inceleme, bakim ve sistem gelistirme icin
standart adimlari icermektedir.

FAYDALAR

ISO 27001:2013 kars! belgelendirme,
kurulusunuzun guvenilirligini artirmakta
olup veri ve sistemlerinizin batunligunu
ve bilgi glvenligi taahhtudunuzu
gostermektedir. Ayrica, guvenlik bilincine
sahip musteriler ile yeni is firsatlari
olusturarak, galisan etigi gelistirerek

ve isyeri genelinde gizlilik kavramini
glclendirerek, kurulusunuzun kalttrinu
hem Ulke icinde hem de Ulke disinda
degistirebilmektedir. Ayrica, bilgi
glvenligini uygulamaniz hile, bilgi kaybi
ve ifsa riskini azaltmanizi saglamaktadir.

BELGELENDIRME SURECI NASIL iSLER?

ISO 27001: 2013 belgelendirme sulreci
alti adimdan olusmaktadir:

e Adim A - SGS kurulusunuzun
buyUklugune ve niteligine dayall bir
Oneri sunar ve sonrasinda teklifi
kabul ederek denetim ile devam
edebilirsiniz.

e Adim B - Denetim icin kurulusunuzun
hazir oldugunu bildirmek
amaclyla SGS'den bir 6n denetim
gerceklestirmesini isteyebilirsiniz.
Bu on denetim islemleri
sistemlerinizdeki zayif yonleri
belirlemek ve resmi denetim oncesi
glven vermek agisindan yararhdir.

e Adim C - Resmi denetimin ilk
bolumu * Asama 1 — Hazirlik
Degerlendirmesi * dir. Bu, oncelikle
sistemin temel unsurlarini incelemek,
kurulusunuzun niteligini daha iyi
anlamak ve denetimin geri kalanini
mumkun oldugunca daha etkili bir

bicimde planlamak icin standardin
gereksinimleri ile belgelenmis
sisteminizin uygunlugunu
degerlendirmemizi saglamaktadir.
Gerektiginde acil onlem alabilmeniz
icin bu asamadan sonra herhangi

bir stipheyi tanimlayan veya
uygunsuzluklari gozlemleyen bir rapor
alirsiniz.

Adim D - ilk denetim siireci

Asama 2’ dir. Denetim, sizinle ve
meslektaslarinizla yapilan gorismeleri
ve kayitlarin incelenmesini
icermektedir. Uygulama calismalarinin
gozlemlenmesi, gercek sureclerinizin
standart ve kendi belgelendirme
sisteminiz ile ne kadar uyumlu
oldugunu belirlemektedir. Bu
asamanin sonunda, gelistirme igin
diger gozlemler ve firsatlar ile birlikte
buyuk ya da kiguk uygunsuzluklar
olarak siniflandirilan denetim
bulgularini sunariz. Uygunsuzluklara
bakildiginda, teknik denetim
incelemesi, sertifikanin verilmesini
onaylamak icin yetkili bir SGS
belgelendirme mudurd tarafindan
yapilacaktir.

Adim E - Takip denetimlerimiz
sozlesmeye bagli olarak alti ya da on
iki aylk araliklarla programlanacaktir.
Ziyaretler sirasinda, gecmis
uygunsuzluklari ele alan eylem
planinin uygulanmasini incelemekte
ve her ziyaretten once size
saglayacagimiz zorunlu denetim
dogrultusunda sistemin diger secilmis
parcalarini degerlendirmekteyiz.

Adim F — ik belgelendirmenin
Ucuncu yildonumunden kisa bir sure
once, rutin ziyaretlerimiz yeniden
belgelendirme denetimi saglamak
icin uzatilacaktir. Takip denetimi,
oncesinde oldugu gibi 3 yillik
periyotta devam edecektir.



ISO 27001:2013 BELGELENDIRME SURECI

DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME

6 - 12 AY ARALIKLARLA TiPiK GOZETiM ZiYARETLERI

SEMINERE iLiSKiN IS0 27001: 2013

TUm yetenek ve farkindalik duzeyleri

icin genis bir yelpazede seminerler
sunuyoruz. ISO 27001:2013 seminer
portfoyumdz, ISO 27001: 2013 kullanan
herhangi bir kurulusun gereksinimlerini
karsilamak Uzere tasarlanmis olup sunlari
icermektedir:

e BGYS'ne Giris ve Farkindalik

e BGYS Bilinglendirme

e BGYS i¢ Denetgi;

e BGYS Bas Denetcisi (IRCA kayith);

Bolgenizdeki ISO 27001: 2013 seminer
programlarini goruntulemek igin lUtfen
http://www.sgs.com.tr/trTR/Our
Company/Training-Schedule.aspx ziyaret
ediniz.

BiLGi GOVENLiGi YONETIM SiSTEMi iLE
ILGILi DIGER HiZMETLER

SGS ayrica, kalite, cevre, BT hizmeti ve is
surekliligi gibi yonetim sistemlerine iliskin
diger ihtiyaglara karsi ¢ozimleri ile de
taninmaktadir:

e Gelismislik seviyesi: SGS, surekli
gelisme saglamak veya bir projeyi
baslatmak amaciyla gecerli BGYS
gelismislik seviyenizi tanimlamaniza
ve belirlemenize yardimci olabilir. Bir
degerlendirme raporu, bir radar grafik,
objektif bulgular ve yapici sonuglar ile
sag@lanacaktir. BGYS ya proje oncesi
iyice gozden gegirilmesi ya da yillik
olarak ilerleme ve basariyi belirlemek
icin tavsiye edilmektedir;
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e s Surekliligi Yonetimi (ISO 22301)
standart denetim, belgelendirme ve
seminer hizmetleri;

e Entegre Yonetim Sistemleri: ISO
27001:2013 her tip ve buyuklukteki
kuruluslarda kabul edilebilmektedir.
Sizin BGYS'niz gelistirdiginiz
diger yonetim sistemleriyle
ayni anda denetlenebilmekte ve
onaylanabilmektedir; ve

e Ek yada talep edilen guvenlik bilgi
kontrollerine gore denetim ¢ozumleri:
SGS, mevcut olgimlere gore
performans kriterlerinin kontrol listesi
ya da basit kontrol performasinin
gelismesine yardimci olabilmektedir.

NEDEN SGS?

SGS dunyanin lider gozetim, denetim,
test ve belgelendirme kurulusudur. Kalite
ve dogrulukta kuresel esasta bir referans
olarak taninmaktadir ve diinya genelinde
1650 ofis ve laboratuvardan olusan

bir agda 80.000'den fazla ¢alisanimiz
bulunmaktadir. ihtiyac duyulan her alanda
piyasa oncusu hizmetler sunmak icin
daima musteri ve toplum beklentilerinin
otesini gormek oncelikli hedefimizdir.

SGS ile ortak olmak, tutarli ve uyumlu
tedarik zincirlerini ve karli rekabet avantaji
saglayan daha fazla surdurulebilir mUsteri
iliskileri gerceklestirmek icin yeni kapilar
acmaktadir. Dinya lideri ile calisin ve
taahhddunuzl bir sonraki seviyeye
tasiyin.

Cok yonlu uluslararasi projelerin

buyuk olgekli olarak basarili bir sekilde
yurutulmesi ve Ustlenilmesi tecribesine
sahibiz. Dunya c¢apinda, her bir bolgedeki
calisanlarimiz yerel pazar kulturinu
anlamakta; tutarli, glvenilir ve etkin bir
sekilde kuresel olarak galismaktadir.

SGS'NiN MUSTERi BEKLENTILERINi NASIL
KARSILADIGINI, SiZE NASIL YARDIMCI
OLABILECEGiNi GGRENMEK icin
WWW.SGS.COM.TR/IS027001 ZiYARET
EDINiZ VEYA DAHA FAZLA BILGi iciN
SEMINER.DUYURU@SGS.COM iLE iLETISIME
GECiNiz.
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