
ISO 27001 BİLGİ GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMLERİ
DENETİM, BELGELENDİRME VE SEMİNER 
HİZMETLERİ



BİLGİLERİNİZİ UZUN VADEDE NASIL 
KORUYABİLİRSİNİZ?

SGS’DEN ISO 27001 DENETİM, BELGELENDİRME VE 
SEMİNER HİZMETLERİ
Hepsi değilse de, çoğu kuruluş 

bugün, modern, güvenli bilgi 

ve teknoloji sistemleri olmadan 

çalışamaz. Kalite, miktar, dağıtım, 

bilgi ve verilerinizin uygunluğundaki 

herhangi bir hata işinizi riske 

atabilir. Bilgi sistemleri güvenliği 

ve işinizle ilgili kritik bilgilerin, 

işlemlerinizin sürekliliğini, veri 

ve sistemlerinizin güvenliğini 

sağlamak amacıyla aktif ve sürekli 

olarak yönetilmesi gerekmektedir. 

Bunun bir mücadele olmasının 

yanında, aynı zamanda sizin için 

rekabette ön plana çıkmak ve bilgi 

güvenliğinin yönetiminin güçlü 

kültürünü göstermek için de bir 

şanstır.

ISO 27001:2013 HAKKINDA

ISO 27001: 2013 Bilgi Güvenliği Yönetim 
Sistemleri (BGYS) standardı, risk 
olabilecek her konuyu dikkate almaktadır. 
Gizlilik, bütünlük ve kullanılabilirliğin 
oluşturduğu üç temel prensip şu on bir 
alanı kapsar:

•	 Güvenlik politikası

•	 Bilgi güvenliği organizasyonu

•	 Varlık yönetimi

•	 İnsan kaynakları güvenliği

•	 Fiziksel ve çevresel güvenlik

•	 İletişim ve operasyon yönetimleri

•	 Erişim denetimi

•	 Bilgi sistemleri satın alma, geliştirme 
ve bakımı

•	 Bilgi güvenliği olay yönetimi

•	 İş sürekliliği yönetimi

•	 Uygunluk

ISO 27001:2013 belgelendirmesinin 
gerçekleşmesinde ilk adım, BGYS 
politikanızın kapsamını tanımlamaktır. 

Bu, karşılaştığınız tehlikeleri tanımlamak 
ve bu riskleri nasıl değerlendireceğinize 
ilişkin sistematik bir yaklaşıma karar 
vermek için kritik bir öneme sahiptir. 
Başarılı bir BGYS, uygulama, işlem, 
inceleme, bakım ve sistem geliştirme için 
standart adımları içermektedir.

FAYDALAR

ISO 27001:2013 karşı belgelendirme, 
kuruluşunuzun güvenilirliğini artırmakta 
olup veri ve sistemlerinizin bütünlüğünü 
ve bilgi güvenliği taahhüdünüzü 
göstermektedir. Ayrıca, güvenlik bilincine 
sahip müşteriler ile yeni iş fırsatları 
oluşturarak, çalışan etiği geliştirerek 
ve işyeri genelinde gizlilik kavramını 
güçlendirerek, kuruluşunuzun kültürünü 
hem ülke içinde hem de ülke dışında 
değiştirebilmektedir. Ayrıca, bilgi 
güvenliğini uygulamanız hile, bilgi kaybı 
ve ifşa riskini azaltmanızı sağlamaktadır.

BELGELENDİRME SÜRECİ NASIL İŞLER?

ISO 27001: 2013 belgelendirme süreci 
altı adımdan oluşmaktadır:

•	 Adım A – SGS kuruluşunuzun 
büyüklüğüne ve niteliğine dayalı bir 
öneri sunar ve sonrasında teklifi 
kabul ederek denetim ile devam 
edebilirsiniz.

•	 Adım B – Denetim için kuruluşunuzun 
hazır olduğunu bildirmek 
amacıyla SGS’den bir ön denetim 
gerçekleştirmesini isteyebilirsiniz. 
Bu ön denetim  işlemleri 
sistemlerinizdeki zayıf yönleri 
belirlemek ve resmi denetim öncesi 
güven vermek açısından yararlıdır.

•	 Adım C – Resmi denetimin ilk 
bölümü ‘ Aşama 1 – Hazırlık 
Değerlendirmesi ‘ dir. Bu, öncelikle 
sistemin temel unsurlarını incelemek, 
kuruluşunuzun niteliğini daha iyi 
anlamak ve denetimin geri kalanını 
mümkün olduğunca daha etkili bir 

biçimde planlamak için standardın 
gereksinimleri ile belgelenmiş 
sisteminizin uygunluğunu 
değerlendirmemizi sağlamaktadır. 
Gerektiğinde acil önlem alabilmeniz 
için bu aşamadan sonra herhangi 
bir şüpheyi tanımlayan veya 
uygunsuzlukları gözlemleyen bir rapor 
alırsınız.

•	 Adım D – İlk denetim süreci 
‘Aşama 2’ dir. Denetim, sizinle ve 
meslektaşlarınızla yapılan görüşmeleri 
ve kayıtların incelenmesini 
içermektedir. Uygulama çalışmalarının 
gözlemlenmesi,  gerçek süreçlerinizin 
standart ve kendi belgelendirme 
sisteminiz ile ne kadar uyumlu 
olduğunu belirlemektedir. Bu 
aşamanın sonunda, geliştirme için 
diğer gözlemler ve fırsatlar ile birlikte 
büyük ya da küçük uygunsuzluklar 
olarak sınıflandırılan denetim 
bulgularını sunarız. Uygunsuzluklara 
bakıldığında, teknik denetim 
incelemesi, sertifikanın verilmesini 
onaylamak için yetkili bir SGS 
belgelendirme müdürü tarafından 
yapılacaktır.

•	 Adım E – Takip denetimlerimiz 
sözleşmeye bağlı olarak altı ya da on 
iki aylık aralıklarla programlanacaktır. 
Ziyaretler sırasında, geçmiş 
uygunsuzlukları ele alan eylem 
planının uygulanmasını incelemekte 
ve her ziyaretten önce size 
sağlayacağımız zorunlu denetim 
doğrultusunda sistemin diğer seçilmiş 
parçalarını değerlendirmekteyiz.

•	 Adım F – İlk belgelendirmenin 
üçüncü yıldönümünden kısa bir süre 
önce, rutin ziyaretlerimiz yeniden 
belgelendirme denetimi sağlamak 
için uzatılacaktır. Takip denetimi, 
öncesinde olduğu gibi 3 yıllık 
periyotta devam edecektir.



SEMİNERE İLİŞKİN ISO 27001: 2013

Tüm yetenek ve farkındalık düzeyleri 
için geniş bir yelpazede seminerler 
sunuyoruz. ISO 27001:2013 seminer 
portföyümüz, ISO 27001: 2013 kullanan 
herhangi bir kuruluşun gereksinimlerini 
karşılamak üzere tasarlanmış olup şunları 
içermektedir:

•	 BGYS’ne Giriş ve Farkındalık

•	 BGYS Bilinçlendirme

•	 BGYS İç Denetçi;

•	 BGYS Baş Denetçisi (IRCA kayıtlı);

Bölgenizdeki ISO 27001: 2013 seminer 
programlarını görüntülemek için lütfen 
http://www.sgs.com.tr/tr-TR/Our-
Company/Training-Schedule.aspx ziyaret 
ediniz.

BİLGİ GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ İLE 

İLGİLİ DİĞER HİZMETLER

SGS ayrıca, kalite, çevre, BT hizmeti ve iş 
sürekliliği gibi yönetim sistemlerine ilişkin 
diğer ihtiyaçlara karşı çözümleri ile de 
tanınmaktadır: 

•	 Gelişmişlik seviyesi: SGS, sürekli 
gelişme sağlamak veya bir projeyi 
başlatmak amacıyla geçerli BGYS 
gelişmişlik seviyenizi tanımlamanıza 
ve belirlemenize yardımcı olabilir. Bir 
değerlendirme raporu, bir radar grafik, 
objektif bulgular ve yapıcı sonuçlar ile 
sağlanacaktır. BGYS ya proje öncesi 
iyice gözden geçirilmesi ya da yıllık 
olarak ilerleme ve başarıyı belirlemek 
için tavsiye edilmektedir;

•	 İş Sürekliliği Yönetimi (ISO 22301) 
standart denetim, belgelendirme ve 
seminer hizmetleri;

•	 Entegre Yönetim Sistemleri: ISO 
27001:2013 her tip ve büyüklükteki 
kuruluşlarda kabul edilebilmektedir. 
Sizin BGYS’niz geliştirdiğiniz 
diğer yönetim sistemleriyle 
aynı anda denetlenebilmekte ve 
onaylanabilmektedir; ve

•	 Ek yada talep edilen güvenlik bilgi 
kontrollerine göre denetim çözümleri: 
SGS, mevcut ölçümlere göre 
performans kriterlerinin kontrol listesi 
ya da basit kontrol performasının 
gelişmesine yardımcı olabilmektedir.

NEDEN SGS?

SGS dünyanın lider gözetim, denetim, 
test ve belgelendirme kuruluşudur. Kalite 
ve doğrulukta küresel esasta bir referans 
olarak tanınmaktadır ve dünya genelinde 
1650 ofis ve laboratuvardan oluşan 
bir ağda 80.000’den fazla çalışanımız 
bulunmaktadır. İhtiyaç duyulan her alanda 
piyasa öncüsü hizmetler sunmak için 
daima müşteri ve toplum beklentilerinin 
ötesini görmek öncelikli hedefimizdir.

SGS ile ortak olmak,  tutarlı ve uyumlu 
tedarik zincirlerini ve karlı rekabet avantajı 
sağlayan daha fazla sürdürülebilir müşteri 
ilişkileri gerçekleştirmek için yeni kapılar 
açmaktadır. Dünya lideri ile çalışın ve 
taahhüdünüzü bir sonraki seviyeye 
taşıyın.

Çok yönlü uluslararası projelerin 
büyük ölçekli olarak başarılı bir şekilde 
yürütülmesi ve üstlenilmesi tecrübesine 
sahibiz. Dünya çapında, her bir bölgedeki 
çalışanlarımız yerel pazar kültürünü 
anlamakta; tutarlı, güvenilir ve etkin bir 
şekilde küresel olarak çalışmaktadır.

SGS’NİN MÜŞTERİ BEKLENTİLERİNİ NASIL 

KARŞILADIĞINI, SİZE NASIL YARDIMCI 

OLABİLECEĞİNİ ÖĞRENMEK İÇİN 

WWW.SGS.COM.TR/ISO27001 ZİYARET 

EDİNİZ VEYA DAHA FAZLA BİLGİ İÇİN 

SEMINER.DUYURU@SGS.COM İLE İLETİŞİME 

GEÇİNİZ.
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